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GRUPO PELLSA, organizacion de referencia a nivel nacional y internacional en la
Fabricacion y Comercializacion de Perfiles Metalicos, refleja su compromiso con la Calidad
a traveés de su Sistema de Gestion de Calidad con base en los requisitos establecidos por la
norma ISO 9001.

Como punto de inicio y referencia en la implantacion y mantenimiento del Sistema se
define esta POLITICA DE CALIDAD a partir de la cual se establecen los OBJETIVOS de Calidad
en la organizacion.

Con un enfoque dirigido al cumplimiento de los requisitos legales y expectativas de los
Clientes y demas partes interesadas, desarrollamos un programa de Mejora Continua que
nos permita establecer la MISION de ser la opcion preferente para la fabricacion de perfiles
metalicos en las principales empresas de sistemas constructivos de placa de yeso laminado
y de empresas promotoras o ejecutoras de proyectos de energia solar fotovoltaica, y
perseguir nuestra VISION de consolidarnos como primer fabricante espafol de perfileria de
placa de yeso laminado y ser uno de los 5 mayores fabricantes de perfiles de estructura
solar fotovoltaica en los proximos 3 afos.

Nuestro Sistema de Calidad se basa en los siguientes principios:

» La Calidad y su mejora son responsabilidad de todos los integrantes de la
empresa, comenzando en el compromiso de la Alta Direccion que define esta
Politica.

= La Calidad se obtiene a partir de la planificacion, ejecucion, revision y mejora del
Sistema de Gestion a partir del andlisis del contexto interno y externo de la
organizacion.

= GRUPO PELLSA, identificando en su personal el activo principal de la
organizacion, desarrolla un plan de formacion, participacion y seguimiento de las
competencias necesarias.

» Una infraestructura bien definida y un programa de mantenimiento adecuado
permiten el desarrollo y mejora de la operatividad de la organizacion.

» La gestion de Riesgos y Oportunidades, el tratamiento de No Conformidades, los
Indicadores que definen el correcto funcionamiento de los procesos
desarrollados y las Auditorias conforman el pilar fundamental definido por la
organizacion para alcanzar la Mejora Continua.

Esta POLITICA DE CALIDAD es comunicada a todos los integrantes de la organizacion y
puesta a disposicion de todas las Partes Interesadas.

En Langreo, a 28 de Noviembre de 2018

D. Fernando Pérez Granero

Director General Grupo Pellsa



